VISSELBLASARPOLICY fér Reningsborg

1. Syfte

| alla organisationer kan det uppsta missforhallanden, trots stravanden om motsatsen. Och
aven i den basta av foretagskulturer kan det finnas en tvehagsenhet eller till och med radsla
hos en anstalld att rapportera nagot som kan utgora ett upptackt missfoérhallande. Den an-
stallde kanske kinner sig som en svikare om hen “’skvallrar” pa en kollega eller chef. Den an-
stéllde kanske &r radd for att skada sina egna karriarmdjligheter genom repressalier i form av
till exempel samre I6neutveckling, samre befordringsmaojligheter och sémre betyg och refe-
renser.

Reningsborg anser att det ligger i de anstélldas lojalitetsplikt att rapportera missforhallanden.
Genom en 6ppen och ansvarstagande foretagskultur kan Reningsborg utreda och atgérda
missforhallanden pa férhoppningsvis ett tidigt stadium och darigenom undanrdja eller mini-
mera interna och externa skador. Organisationen kan pa sa satt lara sig och skapa battre ar-
betssatt och fa en annu battre fungerande verksamhet. Saval Reningsborgs, de anstélldas,
branschens och allménhetens intressen skyddas. Att ha ett visselblasarsystem kan aven i sig
vara en trovardighetsfraga, inat och utat.

Denna policys syfte ar att klargora de mojligheter som finns att larma om missférhallanden
som upplevs finnas i organisationen (“visselblisa™) och fa de anstéllda att kanna sig trygga
med att de kan rapportera missférhallanden utan radsla for negativa konsekvenser samt att de-
ras rapporter blir tagna pa allvar samt hanteras professionellt och konfidentiellt. Policyn byg-
ger pa de réattigheter och skyldigheter som stipuleras i lag (2021:890) om skydd for personer
som rapporterar om missforhallanden (visselblasarlagen™). Lagen bygger pa EU:s visselbla-
sardirektiv.

2. Om visselblasarlagen

2.1 Allmant
Visselblasarlagen tradde i kraft den 17 december 2021 och géller for alla arbetsgivare.

Arbetsgivare med minst 50 anstéllda vid ingangen av kalenderaret maste inratta ett visselbla-
sarsystem for att ta emot rapporter och ha kontakt med den rapporterade personen (fran och
med den 17 juli 2022 om arbetsgivaren har 250 eller fler anstéllda och den 17 december 2023
om 50-249 anstéllda).

Visselblasare (benimnd “rapporterande person” i lagtexten) far inte hindras att rapportera
missforhallanden och ges skydd mot repressalier. Visselblasare har ratt att rapportera direkt
till myndighet och har ocksa i vissa fall ratt att offentliggéra missforhallanden som sista ut-
vag.



2.2 Vem skyddas av visselblasarlagen?

En visselblasare skyddas av visselblasarlagen om denne i ett arbetsrelaterat sasmmanhang har
fatt del av eller inhamtat information om missforhallanden och rapporterar dessa. Visselblasa-
ren ska ocksa tillhdra nagon av foljande personkategorier: arbetstagare (inklusive inhyrd per-
sonal och entreprendrers/leverantorers personal), arbetssokande, egenforetagare, personer som
ingar i en organisations forvaltningslednings- eller tillsynsorgan, praktikanter och volontarer.
Aven personer som har tillhort ndgon av de uppraknade personkategorierna och da fick del av
informationen omfattas av visselblasarskyddet.

Forutom visselblasaren skyddas dven personer som bistar visselblasaren vid rapporteringen,
personer som har anknytning till den rapporterande personen, juridiska personer som den rap-
porterande personen ager, arbetar for eller pa annat sétt har en arbetsrelaterad anknytning till.

2.3 Vad ar det som kan rapporteras?

Visselblasandet ska avse missforhallanden som har uppstatt eller som hogst sannolikt kommer
att uppsta i den verksamhet som den rapporterande personen ér/har varit/kan komma att bli
verksam i eller i en annan verksamhet som den rapporterande personen ar eller har varit i kon-
takt med genom sitt arbete.

Det som rapporteras ska avse missforhallanden som det finns ett allméanintresse av att de kom-
mer fram eller som avser missforhallanden som strider mot EU-ratten. (Visselblasarlagen gal-
ler inte for sdkerhetskyddsklassad verksamhet och information rérande nationell sékerhet.)

Visselblasarskyddet omfattar normalt inte den anstélldes missnoje med de egna arbets- och
anstallningsforhallandena.

Visselblasaren maste ha haft skélig anledning att tro att informationen om missférhallandena
var sann vid rapporteringstillfallet for att omfattas av visselblasarskyddet.

2.4 Vad visselblasarskyddet innebar

En visselblasare far inte goras ansvarig for att ha asidosatt tystnadsplikt, under forutséttning
att personen vid rapporteringen hade skélig anledning att anta att rapporteringen av informat-
ionen var nodvandig for att avsloja det rapporterade missforhallandet. Tystnadsplikter som
kan asidosattas ar sadana som fdljer av avtal (sasom anstallnings- och kollektivavtal), arbets-
ledningsbeslut och okvalificerad tystnadsplikt enligt lag.

Kvalificerad tystnadsplikt innebéar att meddelarfriheten inte galler enligt offentlighets- och
sekretesslagen (2009:400); den kan inte asidoséttas med skydd av visselblasarlagen. Ej heller
kan tystnadsplikten enligt lagen (1971:1078) om férsvarsuppfinningar asidoséttas.

Visselblasarlagen ger ej heller ratt for visselblasaren att lamna ut handlingar.

En visselblasare far inte goras ansvarig for 6vertradelse av bestammelser som galler inham-
tande av information, om personen vid inh&mtandet hade skélig anledning att anta att inhdm-
tandet var nodvandigt for att avsloja ett missforhallande. Denna ansvarsfrihet galler dock inte
om visselblasaren genom inhamtandet gor sig skyldig till brott.



Arbetsgivaren far inte hindra/forsoka hindra en visselblasare att rapportera.

Arbetsgivaren far inte pa grund av en rapportering vidta repressalier
* mot en visselblasare
= nagon hos arbetsgivaren som bistar visselblasare (sasom en fortroendevald eller ett
skyddsombud)
= nagon hos arbetsgivaren som har koppling till visselblasaren (sasom en anhorig eller
kollega)
= en juridisk person som visselblasaren ager/arbetar for/har annan koppling till.

Arbetsgivaren far inte pa grund av rapportering vidta repressalier pa grund av att nagon van-
der sig till sitt fack for samrad; ej heller far arbetsgivaren hindra eller forsoka hindra sadant
samrad.

Den som genom rapportering eller inhdmtande av information gor sig skyldig till ett brott har
inte skydd mot repressalier.

2.5 Hur ska rapporteringen ske?

Rapportering ska i forsta hand ske genom intern kanal (arbetsgivarens eget visselblasarsy-
stem) eller extern kanal (svensk behdrig myndighet plus EU-organ) och i andra hand genom
offentliggdrande.

Den interna kanalen ska majliggora att visselblasaren

= kan rapportera bade skriftligt och muntligt och vid ett fysiskt mote som halls inom
skalig tid

= far en bekraftelse pa att rapporten & mottagen inom sju dagar om inte visselblasaren
har avsagt sig bekraftelse eller rapportmottagaren har anledning att anta att en bekréaf-
telse skulle avsldja personens identitet

= far aterkoppling i skalig utstrackning om atgarder som har vidtagits och skélen for
dessa inom tre manader fran bekréftelsen eller — om nagon bekraftelse inte har lam-
nats och det inte har berott pa visselblasaren — sju dagar frdn mottagandet av rappor-
ten.

= underrattas om information maste lamnas ut som kan identifiera rapportdren, savida
inte underrattelsen aventyrar syftet med informationslamnandet (till exempel vid skyl-
dighet enligt lag att lamna information i samband med myndigheters utredningar eller
rattsliga forfaranden)

Det ar viktigt att arbetsgivarens interna rapporteringskanal ger mgjlighet till anonym rapporte-
ring genom att till exempel uppratthalla intern och extern informationssakerhet och att inte
kunna spara IP- och mejladresser.

Visselblasarskyddet géller ocksa om nagon rapporterar internt pa annat satt an via den interna
kanalen om

= det saknas intern kanal eller den inte uppfyller lagkraven eller

= rapporteringen sker innan rapportoren har borjat inom verksamheten.

Vilka myndigheter som &r behoriga som extern rapportmottagare framgar av bilagan till for-
ordningen (2021:949) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden. Typiskt



sett ar den normalt ansvariga tillsynsmyndigheten ocksa behorig visselblasarmyndighet; Ar-
betsmiljoverket ar behorig myndighet for missférhallanden som inte omfattas av nagon annan
behdrig myndighets ansvarsomrade och ar ocksa nationellt samordnande myndighet (sérskilt
behorig myndighet).

Rapportering far vid extern rapportering ocksa goras till obehorig myndighet om

= ett internt larm inte har lett till skéliga atgarder eller lett till skélig respons inom tre
manader

= har skélig anledning att anta att det finns en éverhangande eller uppenbar fara for liv,
halsa, sékerhet eller omfattande miljoskador eller av annat skal finns en befogad an-
ledning eller

= har skélig anledning att anta att ett internt larm skulle leda till risk for repressalier eller
att missforhallandet sannolikt inte skulle avhjalpas pa ett effektivt satt.

Rapportering kan i andra hand ske genom ett offentliggérande, innebdrande att information
om Overtradelser allmant tillganglig via exempelvis traditionell media, online-plattformar, so-
ciala medier, fortroendevalda, civilsamhallesorganisation, fackforeningar eller yrkes-/nérings-
livsorganisationer.

Ett offentliggdrande kan ske med skydd enligt visselblasarlagen om

= ett externt larm inte har lett till skéliga atgarder eller lett till skélig respons inom tre
manader

= om ett externt larm skulle leda till risk for repressalier eller att missforhallandet sanno-
likt inte skulle avhjélpas pa ett effektivt satt

= om det finns en 6verhangande eller uppenbar fara for liv, halsa, sdkerhet eller omfat-
tande miljoskador

= eller av annat skal finns en befogad anledning.

Visselblasardirektivet (och darmed visselblasarlagen) utgar fran att ett offentliggérande av in-
formation i regel ska undvikas till forman for andra rapporteringsvégar och ett offentliggo-
rande ska anvandas som sista utvéag.

2.6 Utsedda rapportmottagare

Arbetsgivaren ska utse en eller flera oberoende och sjalvstandiga personer (alternativt en-
heter) som kan
= ta emot rapporter och ha kontakt med visselblasaren
= utreda det som rapporteras
= Qverlamna utredningen till behorig intern instans for beslut om eventuella atgarder
samt
= lamna aterkoppling till visselblasaren om planerade/vidtagna atgarder samt skalen till
dessa.

Rapportmottagare ska ha en befattning som inte innebér intressekonflikter. Hen kan vara na-
gon som ar anstalld av eller anknuten till verksamhetsutévaren (exempelvis compliance offi-
cer, personalchef/-handlaggare eller styrelseledamot) eller vara anstalld hos nagon som har
anlitats for uppdraget (exempelvis revisor, advokat eller ett foretag som tillhandahaller ex-
terna rapporteringsplattformar).



Endast behdrig personal far ha tillgang till personuppgifter som behandlas i ett visselblasara-
rende; tillgangen till personuppgifter ska begransas till vad var och en behdver for att kunna
fullgora sina arbetsuppgifter. Den som hanterar ett visselblasararende far inte obehdrigen réja
en uppgift som kan avslgja identiteten pa den rapporterande personen eller pa nagon annan
enskild som férekommer i &rendet.

Hur personuppgifter far behandlas och hur rapporter far och ska dokumenteras, bevaras och
rensas framgar av 7 och 8 kapitlen visselblasarlagen.

2.7 Information till de anstallda

Arbetsgivaren ska skriftligen dokumentera sina visselblasarkanaler och gora dem kanda in-
ternt sa att det ar kant for de anstéllda hur de ska visselblasa. Det ska aven vara kant for de an-
stéllda hur de rapporterar till behériga myndigheter.

Arbetsgivaren ska aven informera — om verksamheten omfattas av reglerna — om meddelar-
skyddet. Meddelarskyddet innebér att
= alla medborgare har meddelarfrihet: ratten att vanda sig till media och lamna uppgifter
for publicering
= alla medborgare har anonymitetsskydd, som innebar att den som tar emot ett mediatips
inte far avsloja kallan om hen vill vara anonym
= det allmanna far inte efterforska vem som lamnat uppgifter (efterforskningsforbudet)
det allménna inte heller straffa den som lamnat uppgifterna (repressalieforbudet).

Den som é&r anstalld i privat organisation omfattas inte av efterforskningsférbudet och repres-
salieférbudet utan ar i stéllet bundna av lojalitetsplikt gentemot arbetsgivaren. Privat organisat-
ioner omfattas dock av meddelarskyddet i dess helhet om organisationen bedriver yrkesméssiga
verksamhet avseende

= skola, de sarskilda utbildningsformerna eller viss annan pedagogisk verksamhet

* hélso- och sjukvard samt tandvard

= socialtjanst, personlig assistans, LSS-verksamhet, vard av missbrukare och vard av unga
forutsatt att den till ndgon del ar offentligt finansierad.

3. Hur ska intern rapporteringen ske i Reningsborg?

Rapportering gors via foljande lank: https://visselblasning.reningsbhorg.se

Som visselblasare finns mojligheten att vara anonym vid rapporteringen. Via lanken nar man
en sida med narmare information och till formuléret dar arendet/handelsen rapporteras. Nar
formuléret fyllts i och ”skickats” visas en sida med en anonym och individuella lank, som
ar viktig for rapportoren att spara. Det &r via denna lank som rapportér sedan har mojlig-
het att folja arendet och fa bekraftelse pa status, atgarder mm.

Det kan uppsta behov av att stalla kompletterande fragor till visselblasaren under utredningen
av arendet. Dessa eventuella fragor far visselblasaren ocksa tillgang till via sin individuella
arendeldnk. Rapport6ren uppmuntras till att folja statusen for sin rapport.

(Véljer man som rapportor att ange sin mailadress far man notiser via mail angaende arendets
status etc).


https://visselblasning.reningsborg.se/

Foljande tjansteman ar ansvarig mottagare av rapporter om missforhallanden enligt 5 kap 5 §

visselblasarlagen:
Catarina Wiklund, HR Reningsborg. E-post: catarina.wiklund@reningsborg.se.
Postadress: Box 343, 421 23 Vastra Frolunda

Om den som tar emot rapporten ar direkt kopplad till det som rapporteras, ansvarar istéllet di-
rektor fér Reningsborg for mottagen rapport:
Mikael Albertsson, direktor. E-post: mikael.albertsson@reningsborg.se

Samtliga rapporter delges dven automatiskt till ordférande i Reningsborgs styrelse.

Reningshorg kommer att se till det rapporterade missférhallandet utreds med iakttagande av
den diskretion som kravs och med vederbdrligt skydd for personuppgifter som férekommer i
arendet. | det fall utredningen beddms kunna skotas béattre av extern part — exempelvis av jav-
sskal, trovardighetsskal eller vid behov av expertkunskap — kommer sadan att anlitas.

Reningsborg kommer att fatta beslut om vilka atgarder som ska vidtas med anledning av ut-
redningsresultatet.

Vid extern rapportering har de behoriga myndigheter, sasom Arbetsmiljéverket, rapporte-
ringskanaler pa sina hemsidor som ska anvandas Mer information om vilka myndigheter som
ar behdriga som extern rapportmottagare finns i forordningen (2021:949) om skydd for perso-
ner som rapporterar om missforhallanden.
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